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Argentan-Bus : Un service connecté !

Guy FRENEHARD
Conseiller municipal délégué 

chargé du transport

Pierre PAVIS
Maire d'Argentan
Conseiller général honoraire

Argentan-Bus, votre service  municipal de transport public, 
évolue sans cesse. La mise aux normes des arrêts s’est 
poursuivie et touche à sa fin. D’autre part les achats de bus 
neufs ont continué et nous disposons maintenant d’un parc 
rénové, moderne, confortable et permettant les déplace-
ments des personnes à mobilité réduite.
Mais c’est également sur la connectivité du réseau que 
l’accent a été mis cette année. Qu’est-ce que cela change 
pour l’utilisateur ? Grâce à la géolocalisation des bus les 
arrêts sont maintenant annoncés à l’extérieur et à l’intérieur 
des véhicules ce qui permet aux voyageurs d’anticiper leur 
montée et leur descente.
Mais ce n’est pas tout. Des « QR codes » disposés dans les 
arrêts vous permettent de connaitre grâce à votre téléphone 
mobile les horaires de la ligne ainsi que le temps restant 
avant le prochain passage. D’autre part, dès la rentrée sco-
laire, les abonnés qui auront donné leur accord pourront 
être prévenus par SMS ou mail d’un problème important 
comme la suppression d’une journée de transports pour 
raison climatique. 
En 2018 Argentan-bus se modernise et, pour le même 
prix, vous en donne plus !

BON DÉPLACEMENT SUR NOS LIGNES.
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Comment prendre le bus
Le bus, c’est tout simple ! Voici quelques repères pour vous 
aider lorsque vous montez dans le bus.

Pour descendre
Les arrêts sont effectués à la demande des 
voyageurs : vous devez donc demander 
votre descente. Aussi, dès que le bus quitte 
l’arrêt précédant celui où vous voulez des-
cendre, appuyez sur le bouton rouge “ arrêt 
demandé ”. Vérifiez  que  votre  appel a bien 
été enregistré en observant le panneau lumi-
neux, puis descendez par les portes arrière.

À la montée
Montez par la porte avant.
Si vous n’avez pas de titre de transport, achetez un ticket 
auprès du conducteur.
Si vous avez une carte, présentez-la au conducteur.
N’oubliez pas d’oblitérer votre ticket dès la montée dans le 
bus et de le conserver durant toute la durée de votre parcours.
Tout voyageur doit être muni d’un titre de transport en 
règle. A défaut, il est passible d’une amende (15 €).

Tous les arrêts signalés sont facultatifs.
A l’approche du bus

Faire signe au conducteur pour “ faire marquer ” l’arrêt du bus.

La girouette

Placée au-dessus du pare-brise à l’avant du bus, elle vous 
indique la direction et le numéro de la ligne.

Nos engagements
Pour aller encore plus loin avec vous, ARGENTAN-BUS 
s’engage sur plusieurs points pour vos trajets.
48h info
Vous désirez une information précise concernant vos dé-
placements en bus : ARGENTAN-BUS s’engage à vous 
envoyer gratuitement, sous 48 heures, toutes les informa-
tions que vous souhaitez.
Suivez le guide
ARGENTAN-BUS vous accompagnera gratuitement lors 
de votre premier déplacement en bus.
Votre avis nous intéresse
Une réclamation, une suggestion, une question, n’hésitez 
pas à nous en faire part ! L'équipe d'ARGENTAN-BUS reste 
toujours à votre écoute.
Votre carte d’abonnement est perdue
ARGENTAN-BUS s’engage à vous contacter par téléphone 
si nous la retrouvons.
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C’est bon à savoir
Les tickets
Ils sont valables une heure après oblitération.
La correspondance avec une autre ligne est gratuite. 
Elle doit s’effectuer dans l’heure suivant celle imprimée 
sur le ticket, après avoir montré le titre de transport au 
conducteur.

Les abonnements
Ils sont strictement personnels.
Ils donnent libre accès à l’ensemble des lignes régu-
lières du réseau.
Ils doivent être présentés au conducteur en montant 
dans le bus.

Tarifs
Ils sont affichés dans les bus et aux points de vente des 
titres de transport. Les enfants de moins de 5 ans ac-
compagnés voyagent gratuitement.

Le comportement dans les bus
La montée et la descente doivent se faire aux points 
d’arrêts. La montée s’effectue par la porte avant ; la 
descente, par la ou les portes arrière. Merci de ne pas 
rester sur les marches, ni de vous poster près du conduc-
teur. Dirigez-vous vers l’arrière du véhicule pour faciliter 
l’accès des passagers suivants.

Pour votre sécurité et votre confort
Il est formellement interdit de fumer ou de manger dans 
le bus sous peine d'un retrait de carte. Par ailleurs, les 
objets dangereux ou encombrants (vitres, bouteilles de 
gaz, essence, vélos, etc.) ne sont pas acceptés dans les 
bus.
Les poussettes doivent être pliées à la montée dans le 
bus dans la mesure du possible.
Merci de ne pas mettre les pieds sur les sièges et de ne 
pas laisser vos cartables et vos sacs dans l’allée cen-
trale, au risque de faire tomber un voyageur.
Musique de portable interdite sous peine d'un retrait de 
carte.

 02 33 36 07 11
Fax 02 33 67 65 24
www.argentan.fr
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Les animaux domestiques
Les chiens et les chats sont acceptés dans les bus s’ils 
n’occasionnent aucune gêne. Ils doivent donc être sur 
les genoux de leur maître.
Régimes particuliers
Le titre de transport “Régime Particulier” ne permet 
l’accès aux transports urbains que sous certaines condi-
tions, de trajet, de date, d’horaires.
L’attribution de ce titre de transport n’intervient qu’après 
présentation des justificatifs nécessaires.
Règlement intérieur
Tout usager du réseau est dans l’obligation de se confor-
mer au règlement intérieur et à l’annexe applicable aux 
scolaires qui sont affichés dans les bus et disponibles sur 
demande auprès d’ARGENTAN-BUS.
Abonnements divers
Les abonnements sont constitués d’une carte personna-
lisée remise lors de l’inscription à l’Hôtel de Ville : cette 
carte,  strictement personnelle ne peut en aucun cas être 
remboursée ou remplacée et doit être présentée lors des 
contrôles.
Elle sera retirée en cas d’utilisation frauduleuse ou de 
non respect des consignes.

Vente des carnets de tickets

Accueil Hôtel de Ville  ............................9h00 - 12h00
(Place Dr Couinaud) ..............................14h00 - 17h00

Dans le bus

Office de Tourisme intercommunal
(Chapelle Saint-Nicolas, place du Marché)
lundi au vendredi ...... 9h30 - 12h30 / 14h00 - 18h00
samedi ..................... 9h30 - 12h30 / 13h30 - 17h30

Mairie de Sarceaux 
(1 rue Montiers, 61200 Sarceaux)
mardi et vendredi .................... 10h - 12h / 14h - 18h
mercredi et jeudi ........................................14h - 18h
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Transport
À la Demande

- TAD -

Règlement du service sur réservation
téléphonique
Les horaires proposés sur les grilles horaires des lignes 
jaune, bleue, rouge et verte (en partie), étant surlignés 
en gris, ne peuvent fonctionner que suite à une demande 
par appel téléphonique.

Pour réserver mon voyage :
- j'appelle le 02 33 36 07 11 (de 9h à 12h et de 14h 
à 16h30, du lundi au vendredi) au plus tard la veille du 
départ sauf pour les réservations du lundi, j'appelle le 
vendredi.

Le jour du voyage :
- je me rends à l'arrêt et l'horaire convenus quelques 
minutes avant l'heure indiquée, le minibus vient me 
chercher.
- j'arrive à mon arrêt de descente au plus tard à l'horaire 
indiqué.

Attention : les services sur réservation sont emprun-
tables uniquement avec un ticket (unitaire ou carnet). Ce 
même ticket n'est pas réutilisable pour emprunter une 
correspondance sur une ligne régulière.
En cas de deux absences aux services réservés, une fac-
turation de 15 € sera appliquée.

Aline - Agent d'Accueil
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Les titres de transport et tarifs

Le bus, c’est comme vous voulez ! ARGENTAN-BUS 
vous propose toute une gamme de titres de transport, 
pour trouver la formule qui vous convient le mieux : 
ticket à l’unité, carnet ou carte d’abonnement.

Tout public

Vous voyagez de temps en temps (pratique) ?
 Vous utilisez le bus occasionnellement ?
 Le ticket vert est fait pour vous.
 Vendu à l’unité, il vous est délivré par le 
conducteur lors de votre montée dans le 
bus.
 Durée de validité : 1h sur l’ensemble du 
réseau.

Ticket à l’unité : 1 €

Vous voyagez souvent (économique) ?
Choisissez les tickets jaunes vendus par 
carnet de 10 tickets.
Ces carnets sont vendus aux points de 
vente (voir p. 6) et à la Mairie de Sarceaux.
Durée de validité : 1h sur l’ensemble du 
réseau.
Carnet de 10 tickets : 6 €

Pour tous ceux qui voyagent régulièrement,
les abonnements sont plus avantageux.

Vous voyagez régulièrement ?
La carte grand public est la meilleure 
solution.
Vous la trouverez à l’accueil de l’hôtel de 
ville d’Argentan.
Elle est valable 1 mois du premier au 
dernier jour, sur l’ensemble des lignes du 
réseau.
Pièce à fournir : une photo.
Carte grand public : 20 €
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Scolaires/étudiants

Vous  êtes  collégien, lycéen ou 
étudiant ?
Pour faciliter vos trajets entre votre 
domicile et votre établissement, 
demandez les cartes "abonnement 
scolaire".
Pour les élèves ou étudiants scolarisés 
sur ARGENTAN, elle est délivrée 
au Service des Affaires Scolaires, 
Mairie Annexe d’ARGENTAN, rue du 
Collège.
Pièce à fournir : une photo.

Spécial familles : tous les abonnements scolaires
sont dégressifs en fonction du nombre d'enfants

Carte trimestrielle* : 20,50 €
Carte annuelle* : 54 €

*Ces titres sont valables sur l’ensemble du réseau uniquement 
en période scolaire y compris le mercredi après-midi.

Carte SCOLAIRE PLUS : 65,50 €
valable toute l’année

Personnes âgées

Vous avez 60 ans et plus ?
La carte Seniors a été conçue pour 
vous. Vous pouvez vous la procurer à 
l’accueil de l’hôtel de ville d’Argentan.
Durée : Valable 1 mois du premier au 
dernier jour, sur l’ensemble des lignes.
Pièce à fournir : une photo

                       Carte Seniors : 14,50 € 

Abonnement annuel pour
les titulaires d'une carte d'invalidité : 43 €

Les enfants de moins de 5 ans voyagent
gratuitement s’ils sont accompagnés.
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Plan
général
du réseau

02 33 36 07 11
Fax 02 33 67 65 24
www.argentan.fr

Plan du centre-ville
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Plan ligne jaune

Plan ligne bleue
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Où aller avec la ligne 1  ?

Lieux     Arrêt

Aire de covoiturage des Pâtures  . . . . . . . . . 103
Argentan Intercom. . . . . . . . . . . . . . . . .115 bis
CPAM, Sécurité Sociale  . . . . . . . . . . . . . . . 101
Conseil des Prud’hommes  . . . . . . . . . . . . . 101
Centre de détention. . . . . . . . . . . . . . . .106 bis
Centre Ville. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 117, 118
École Victor-Hugo . . . . . . . . . . . . . . . .103,116
Église de Coulandon . . . . . . . . . . . . . . . . . 104
Église Saint-Germain . . . . . . . . . . . . . . . . . 101
Église Saint-Martin des Champs  . . . . . . . . . 107
Espace Xavier-Rousseau . . . . . . . . . . . . . . . 101
Gare routière  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 101
Gare SNCF  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 102
MFR Mauvaisville  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 111
La Poste  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 101
Lycée Mézeray. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 101
Mairie  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 101
Médiathèque François-Mitterrand . . . . . . . . 101
Office de Tourisme  . . . . . . . . . . . . . . . . . . 101
Palais de Justice  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 101
Pôle Emploi  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .115 bis 
Police Municipale  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 101
Quai des Arts  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 102
SITCOM. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 101
Sous-Préfecture . . . . . . . . . . . . . . . . . . .115 bis

1
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Où aller avec la ligne 2 ?

Lieux     Arrêt

Aire de covoiturage du stade  . . . . . . . . . . . 207
ASI . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 208
Bénédictines (Abbaye)  . . . . . . . . . . . . . . . . 212
Boulodrome  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 215
Centre aéré "Vallée des Mômes" . . . . . . .209 bis
Centre des impôts . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 212
Centre hospitalier . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 202
Centre technique municipal  . . . . . .201 bis, 214
Cimetière  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 203
CPAM, Sécurité Sociale  . . . . . . . . . . . 201, 202
Collège Jean Rostand  . . . . . . . . . . . . . . . . 205
Conseil des Prud’hommes  . . . . . . . . . . . . . 201
Espace Xavier-Rousseau . . . . . . . . . . . . . . . 201
Foyer logements Personnes Agées . . . . . . . . 215
Gare routière  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 201
Gendarmerie Nationale . . . . . . . . . . . . . . . 207
Hall des expositions . . . . . . . . . . . . . . . . . . 215
Institution Jeanne d’Arc  . . . . . . . . . . . . . . . 202
Institution Supérieur de Formation. . . . . .204 bis
La Poste  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 201
Lycée Mézeray. . . . . . . . . . . . . . . . . . 201, 216
Lycée professionnel Gabriel  . . . . . . . . . .205 bis
Mairie  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 201
Maison du Citoyen  . . . . . . . . . . . .209, 209 bis
Médiathèque François-Mitterrand . . . . . . . . 216
Office de Tourisme  . . . . . . . . . . . . . . . . . . 201
Orne Habitat  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 207
Palais de Justice  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 201
Pôle danse Vallée d'Auge . . . . . . . . . . . .209 bis
Police Municipale  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 201
Sagim. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 214
Salle André-Jidouard. . . . . . . . . . .201 bis, 213
Salle Michel-Pelchat. . . . . . . . . . . . . . . . . . 214
Service d'Action Sociale Territoriale . . . . .208 bis
Trésorerie d’Argentan. . . . . . . . . . . . . . . . . 206

2
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Où aller avec la ligne 3 ?

Lieux     Arrêt

Aire de covoiturage du Pays d’Argentan . . .308 bis
Centre hospitalier  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 301
Centre Ville. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 317, 318
CPAM, Sécurité Sociale  . . . . . . . . . . . . . . . 301
Conseil des Prud’hommes  . . . . . . . . . . . . . 301
École Jean-de-La-Fontaine . . . . . . . . . . . . . 304
Église Saint-Germain . . . . . . . . . . . . . . . . . 301
Épicerie Sociale "Au P’tit plus"   . . . . . . . . . . 303
Espace Xavier-Rousseau . . . . . . . . . . . . . . . 301
Foyer des Jeunes Travailleurs  . . . . . . . . . . . 303
Gare routière  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 301
Gare SNCF  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 302
La Poste  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 301
Lycée Mézeray. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 301
Mairie d’Argentan . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 301
Mairie de Sarceaux  . . . . . . . . . . . . . . . . . . 311
Médiathèque François-Mitterrand . . . . . . . . 301
Office de Tourisme  . . . . . . . . . . . . . . . . . . 301
Palais de Justice  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 301
Police Municipale  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 301
Quai des Arts  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 302
Résidence Les Rosalines . . . . . . . . . . . . .311 bis
SITCOM. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 301
Zone d'Activités Actival d'Orne  . . . . . . . .308 bis
Zone industrielle, Avenue de l'Industrie  . . . . .303 bis 
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Où aller avec la ligne 4 ?

Lieux     Arrêt

Aire de covoiturage des Provinces . . . . . . . . 408
Antenne CAF, Halte garderie  . . . . . . . 405, 408
Centre hospitalier  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 402
CPAM, Sécurité Sociale  . . . . . . . . . . . . . . . 401
Commissariat  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 410
Conseil des Prud’hommes  . . . . . . . . . . . . . 401
Conservatoire de musique  . . . . . . . . . . . . . 409
Crèches municipales  . . . . . . . . . . . . . . . . . 406
École Jacques-Prévert  . . . . . . . . . . . . . . . . 406
École Notre-Dame  . . . . . . . . . . . . . . . . . . 404
Église Saint-Germain . . . . . . . . . . . . . . . . . 411
Espace Xavier-Rousseau . . . . . . . . . . . 401, 411
Gare routière  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 401
IME L’Espoir  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 410
La Poste  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 401
Logis Familial  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 410
Lycée Mézeray. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 401
Mairie  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 401
Maison des associations G.-de-Maupassant  . . . . . . . .405
Médiathèque François-Mitterrand . . . . . . . . 401
Mission locale . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 410
Office de Tourisme  . . . . . . . . . . . . . . 401, 411
Office public HLM de l’Orne  . . . . . . . . . . . 406
Palais de Justice  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 401
Salle de boxe  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 408
Salle polyvalente des Provinces . . . . . . 405, 408
SITCOM. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 401
Soins et Santé . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 402
Zone d'Activités Beaulieu  . . . . . . . . . . . .408 bis
Zone d'Activités Nord. . . . . . . . . . . . . . .407 bis
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Nouveautés Rentrée 2018

2 nouveaux services à la population.
Mon prochain bus ?
Argentan Bus vous propose un nouveau service simple, 
gratuit et disponible en quelques secondes. Avec votre 
Smartphone équipé d’une application permettant de lire les 
QR Code, il vous suffit de :
1. Démarrer l’application permettant de lire les QR Code, 
ou en télécharger une (disponible gratuitement pour tous 
les téléphones : Android, Ios, Windows Phone…) ;  
2. Placer l’appareil photo de votre télé-
phone devant le petit carré noir situé à 
chaque arrêt ;
3. Cliquer sur le lien Internet qui s’affiche ;
4. Aussitôt, votre téléphone se connecte 
à Internet et affiche l’heure d’arrivée du 
prochain bus à l’arrêt où vous êtes. 

Alerte Argentan Bus
En cas de problèmes techniques, climatiques (verglas, 
neige…) ou cas de force majeur un email et/ou un SMS 
vous est envoyé gratuitement afin de vous informer de la 
circulation on non des bus et du rétablissement du service.  
Pour recevoir ces alertes, il suffit de vous inscrire à ce ser-
vice via ce lien : www.argentan.fr/alerte-bus/

Fiche inscription au service d’alerte :
En cas de problèmes techniques, climatiques ou cas de 
force majeur un email et/ou un SMS vous est envoyé gra-
tuitement afin de vous informer de la circulation on non des 
bus et du rétablissement du service. 
Nom : ___________________________________________
Prénom : _________________________________________
Email : __________________________________________
SMS : ___________________________________________

À tout moment vous pouvez vous abonner à ce service via 
ce lien : www.argentan.fr/alerte-bus/

IMPORTANT : 
En respect du Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) 
votre adresse de messagerie et/ou numéro de téléphone sont unique-
ment utilisé pour vous envoyer des informations de la Ville d’Argentan. 
Vous pouvez à tout moment utiliser le lien de désabonnement intégré 
dans l’email ou le STOP SMS. En savoir plus sur la gestion de vos don-
nées et vos droits : www.argentan.fr/donnees-personnelles/
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Votre avis nous intéresse

ARGENTAN-BUS est à l’écoute de vos remarques et de 
vos suggestions. Il vous suffit de remplir ce coupon-ré-
ponse et de le retourner à :

ARGENTAN-BUS
Hôtel de Ville

Place du Docteur Couinaud
BP 60203 - 61201 ARGENTAN CEDEX

ou de nous envoyer un courriel à
argentan.bus@argentan.fr

Afin que nous puissions vous répondre rapidement et avec 
précision, merci de nous transmettre les informations sui-
vantes :

Journée du  . . . . . . . . . . . . . . . . . . .heure . . . . . . . . . .

Numéro de ligne . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Direction  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Arrêt  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

Vos coordonnées

Nom, prénom   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Adresse . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Téléphone . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Courriel . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Vos remarques et suggestions :
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